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No decorrer desta tarefa, o objectivo é sintetizar uma opinido critica sobre a evolugdo do
conceito de literacia, a educacdo e a influéncia dos meios tecnoldgicos no desenvolvimento

educacional.

Esta concepcdo critica terd como suporte cinco textos/artigos de quatro autores diferentes,
onde se discutem temas como a literacia, a cidadania, a globalizacdo, a educacdo e as novas

tecnologias, as consequéncias na escrita e na evolucao literaria.

Com o aparecimento da industrializagdo e com os principios de Taylorismo, existiu uma grande
transformacado nas empresas, modificando-as num complexo industrializado que obrigava os
trabalhadores a trabalharem em condi¢cdes precdrias em série de montagem. Com este
aparecimento industrial, surgiu a necessidade de uma producdo em massa de recursos
humanos, sendo necessaria a prolificagdo de meios para a instrugdo escolar, tendo estes os

mesmos principios tayloristas. (FIGUEIREDO, Antdnio Dias; 2000).

Desde a época de industrializagdo, o mundo ocidental tem vindo a sofrer uma grande
alteracdo a nivel literdrio e de alfabetizacdo. Portugal sofreu com estas mudancas, desde a
revolucdo de Abril de 1974; apds esta data, existiu uma grande massificacdo de escolas para
alfabetizar a populagao, mesmo sem qualidade pedagdgica. Durante o Estado Novo, o governo
tudo fazia para ndo dar conhecimento a populagdo, quanto menos conhecimento um individuo
tivesse menos poder de argumentacao e de opinido tinha para lutar pelos seus direitos, logo

seria que esta fosse analfabeta e sem quaisquer conhecimentos literarios.

Contudo, apds os anos 80, deu-se o grande boom literdrio, nos paises mais desenvolvidos

(mundo ocidental), dando-se também uma evolugdo no conceito de literacia. Actualmente
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temos uma grande diversidade de literacias desde a literacia cientifica, emocional, visual...

(Botelho, Fernanda; 2006).

Literacia cientifica é ser-se capaz de ler e compreender artigos sobre ciéncia e envolver-se
numa conversacao sobre a validade das conclusdes, implica que uma pessoa pode identificar
guestdes problematicas sobre ciéncia. Deve ser capaz de avaliar a qualidade da informacao
cientifica com base nas fontes e métodos para a gerar; implica a capacidade de colocar e
avaliar argumentos baseados nas evidéncias e de aplicar apropriadamente as conclusbes a

partir desses argumentos. (National Academy of Sciences, 1996)

Quanto a literacia emocional entende-se como a capacidade de compreender as nossas
emocodes, a capacidade de escutar os outros e sentir empatia com as suas emocdes e a

capacidade de expressar as emoc¢ées de um modo produtivo. (Sousa, Maria Helena)

Ainda podemos definir literacia visual como a capacidade para interpretar, criticar, usar e
apreciar as imagens, onde se inclui a capacidade de criar imagens para comunicar. A literacia
visual implica a posse e dominio de um vocabuldrio, de conhecimentos prévios, que permitam
a compreens3o e a discussdo de imagens e simbolos visuais. E, também, um ambito de estudo
que interessa a areas como a histéria da arte, a critica da arte e do design, psicologia,
semiébtica, filosofia, design de informacgdo e comunicac¢do, ergonomia, entre outras. (Wilde, J. &

Wilde, R.; 2000).

Mas afinal o que ¢é a literacia e a multiliteracia, existe alguma diferenca entre estes conceitos?
Entende-se literacia como a capacidade de cada individuo conseguir compreender e usar a
informacgdo escrita contida em varios materiais, de modo a atingir os seus objectivos, a
desenvolver os seus préprios conhecimentos e potencialidades e participar activamente na
sociedade. No entanto, a definicdo de literacia vai para além da mera compreensdo e
descodificacdo de textos; inclui um conjunto de capacidades de processamento de informacgao
que os individuos usam na resolugao de tarefas associadas como o trabalho, a vida pessoal e
os contextos sociais; todavia, podemos identificar neste caso o conceito de multiliteracia, ou
seja, este conceito emerge das novas tecnologias e tem como efeito potencial a aglomeragao
de varios meios onde se cruzam entre diferentes conteldos, os textos electrdnicos, as

imagens, o som...

Todavia, com o aumento das ferramentas tecnoldgicas, tais como internet, computadores,
telemodveis, maquinas fotografica digitais..., ndo sé existe uma modificacdo do conceito

tradicional de literacia, como também se tem conseguido um acesso mais rapido a novas
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culturas, fazendo com que os habitos culturais sejam cada vez mais divulgados por meio destas
novas tecnologias, existindo maior interacgdo e integracdao de comunidades, sendo transmitida

uma maior diversidade cultural.

Esta é a politica educativa que a comunidade europeia pretende que seja cada vez mais
divulgada entre as diversas populacdes, expandir a multiculturalidade, mas é importante ter
em conta que ainda existem pessoas neste novo mundo que ndo tém qualquer tipo de acesso

a meios tecnoldgicos.

Contudo, este desenvolvimento tem um lado muito positivo; desde a facil interac¢do com
novas culturas até a possibilidade de adquirir novos conhecimento através de suportes que
ndo o livro tradicional, sem que seja necessario deslocarmo-nos a uma biblioteca, conseguindo
assim um acesso mais rapido as nossas pesquisas, existindo também uma grande globalizacdo
de informacdo, onde é igualmente possivel consultarmos num Unico lugar, com fdcil alcance de
guem tenha um computador com internet. Mas, também ¢é importante ndo esquecer de
outros aspectos que podem tornar este desenvolvimento um tanto precario quando temos um

acesso demasiado facilitado quanto as consultas.

Também existe uma situacdo de que n3ao nos podemos esquecer, hoje, mesmo no mundo
desenvolvido ainda existem uns tantos milhares de pessoas entre a populagdo que ndo sabem
ler e ainda ndo tém acesso a ferramentas basicas para a sua alfabetizacdo quanto mais terem,
o que chamamos um simples acesso a uma ferramenta, tal como o computador, internet ou/e

telemovel.

Portanto, a educa¢do tem uma missdo clara perante os estudantes, sendo esta “assegurar a
todos os estudantes as aprendizagens e competéncias que lhes permitam participar
plenamente na vida social” (Botelho, Fernanda; 2006). Dando-lhe assim competéncia literarias,
para que no futuro consigamos ter uma sociedade competente e segura no manuseamento

das varias ferramentas tecnoldgicas, conseguindo assim ter acesso a todas as literacias.

O objectivo do docente é conseguir “construir comunidades ricas em contextos, onde a
aprendizagem individual e colectiva se constréi e onde os aprendentes assumem a
responsabilidade, ndo sé da construcdo dos seus préprios saberes, mas também da construcdo
de espacos de pertenca onde a aprendizagem colectiva tem lugar” (FIGUEIREDO, Antdnio Dias;

2000).
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A importancia de divulgar as novas tecnologias nos meios escolares é grande, como ja foi
referido anteriormente, mas ainda existe uma grande oposicdao por parte dos professores na
utilizacdo destes recursos nas salas de aula. Portanto, é importante integrar as novas

tecnologias na salas.

Ainda, é essencial divulgarmos as consequéncias do plagio, ndo sendo estas sé fraudulentas
mas que também nado trazendo qualquer beneficio de aprendizagem para o investigador, pois
assim ndo consegue compreender os conteudos limitam-se a fazer “copy paste”, ndo dando

qualquer sentido a sua investigacao.

Mas estas novas tecnologias trazem a possibilidade da aprendizagem a distancia com
ferramentas como Moodle, facilitando assim a aprendizagem de estudantes com problemas de
saude, trabalhadores estudantes, dando-lhes a oportunidade de acompanharem as

aprendizagens.

A verdade é que, com toda esta evolugdo, os individuos, de hoje, estdo cada vez mais
exigentes e pedem mais diversidade e mais locais de oportunidade para adquirirem
conhecimento. Neste caso, a mudan¢a dos programas escolares faria com que novas
aprendizagens fossem inseridas, com isto novos métodos pedagdgicos seriam utilizados nas
salas de aula. No entanto, hoje ainda acontece que “os media sdo inquestionavelmente novos,

mas as aprendizagens sdo velhas e ultrapassadas.” (FIGUEIREDO, Anténio Dias; 2000).

Todavia, com toda esta evolucdo tecnolégica apareceu uma nova forma de escrita, a escrita
rdpida dos sms (Short Message Service), dos chats em que os adolescentes aderiram com
grande facilidade sem se aperceberem das consequéncias que esse tipo de escrita lhe pode
trazer, caso seja utilizada em contextos mais formais, como a escola. E importante dizer que
este tipo de escrita é interessante quanto a utilizacdo dos fonemas para a abreviatura das
palavras, mas para além desse interesse existem um inimero de outras situa¢ées que ndo sdo
benéficas para os estudantes, por exemplo quando utilizam este tipo de escrita nos exames e

testes.

Portanto, serd importante conservarmos a nossa escrita actual sabendo que esta vai sofrer
alteracdes ao longo dos tempos, tal como tem vindo a sofrer desde o aparecimento dos
primeiros documentos e textos literdrios, como os cancioneiros, em galego-portugués nos fins

século XIII.
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Podemos concluir que as novas tecnologias trouxeram beneficios para o desenvolvimento
cultural das sociedades, pois temos acesso mais rapido a novas linguas a novos saberes com
maior rapidez e a presencas das TIC é uma boa ferramenta pedagdgica para a inser¢do em
aula, pois traz a introduc¢do de novos conteldos e novos conhecimentos, mas ainda existe um
longo caminho a percorrer no nosso pais quanto ao desenvolvimento e introducdo desta novas
tecnologias nas salas de aulas, pois ainda existe uma grande resisténcia a entrada das mesmas

em salas de aula por parte de muitos docentes.

Portanto, este tema é um assunto muito importante e interessante o qual dd4 uma enorme
discussdo sobre as diferentes perspectivas pedagdgicas quanto a introducdo destas
ferramentas em sala de aula. Mas, segundo a politica europeia de educacdo, a escola deve
preparar os estudantes para comunicar, aceder, utilizar informacdo e seleccionar as

ferramentas apropriadas para a andlise e resolucao das suas tarefas.

Todos os estudantes devem ter a oportunidade de desenvolver capacidades tecnoldgicas que
apoiem a suas aprendizagens e na produtividade pessoal. Introduzir estas tecnologias na sala
de aula mais ndo é que trabalhar com utensilios que fazem parte da vida quotidiana das
criancas de hoje; todavia a Unica preocupagdo que se deve ter é potenciar um tratamento
especifico e didactico dessas mesmas ferramentas. Aqui, o docente desempenha um papel
fundamental, ao introduzir a utilizagdo das novas tecnologias nas salas do pré-escolar, no 1¢
ciclo e 22 ciclo e mesmo secundario. Entdo, com esta atitude estamos a conseguir que o
estudante aprenda a encarar as ferramentas tecnoldgicas como um instrumento de ajuda, um

recurso informativo, de investiga¢do e desenvolvimento da sua criatividade.

Ainda, é importante seleccionar adequadamente os materiais tecnoldgicos dirigidos a cada
etapa de desenvolvimento de cada faixa etaria; por isso, o docente tem que saber aproveitar
correctamente cada ferramenta e, para isso, deve analisar e aplicar critérios de selec¢do na
escolha dos materiais jd que existe uma grande variedade de programas no mercado e o
docente deve saber aproveitar as suas potencialidades, estimulando adequadamente os seus

alunos.

Com todos estes aspectos positivos que as novas tecnologias desenvolvem nas escolas, agora o
papel importante é desmistificar todas as ideias cépticas em relacdo a este assunto e procurar
os materiais adequados e as alturas apropriadas para a introducdo destas ferramentas na sala

de aula.
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